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Resumen:

Introduccion: la humanidad en el presente siglo fue testigo de una de las crisis sanitarias
mas duras y severas, el Covid-19. Generando un impacto considerable en el sector educativo,
donde los miembros de la comunidad académica asumieron grandes retos y desafios en
acoplarse a un sistema mediado por las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) a
través de entornos virtuales; suscitando muchas brechas en el camino, sobre todo digitales.
La educacion hibrida es un proceso formativo en la ensefianza y aprendizaje, que combina el
modelo presencial con la educacién en linea beneficiando a la comunidad de aprendizaje

mediante este modelo mixto.

Objetivo: determinar la forma en que la ensefanza hibrida impacta en el proceso de
aprendizaje en los estudiantes del cuarto afio de la Carrera de Medicina del Hospital

Universitario América Arias.

Resultados: se incluyd en el estudio un total de 140 estudiantes con un resultado de

promocién de 99,5 %. La edad de los participantes oscil6 entre 21 y 26 afios, con una
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mediana de 22,5 afios. El 73 % de los estudiantes encuestados cree que la educacion médica

puede integrar la educacion hibrida.

Conclusiones: el Departamento de Ginecologia y Obstetricia de la Facultad Calixto Garcia
de ha implementado la educacion hibrida en el proceso de aprendizaje y esta se ha
acompafado de resultados de promocion muy positivos y buena aceptacion por parte de los

estudiantes.

Palabras Claves: educacion meédica; internet; tecnologias de la Informacion y la

comunicacién; proceso de aprendizaje

Introduccién: La velocidad del desarrollo de nuevas tecnologias, asi como su introduccion y
posicionamiento en los diferentes procesos educativos evidencia la necesidad de adaptarnos
a los nuevos entornos del proceso de ensefianza-aprendizaje garantizando la satisfaccion

plena de los educandos de la carrera de medicina.

En las ultimas décadas, la Educacion Superior se ha visto innovada por el auge del Internet y
los nuevos modelos educativos y métodos de entrega que han surgido gracias a este. Sin
embargo, los espacios de aprendizaje del siglo XXI necesitan considerar oportunidades
educativas para que los estudiantes desarrollen un conjunto de habilidades y competencias
de aprendizaje necesarias tales como: aprender a aprender, a hacer, a vivir juntos y aprender
a ser, con el fin de vivir y producir un mundo cada vez mas complejo conjugando asi los

pilares de la educacion.

De un momento para otro, hemos tenido que adecuarnos e innovar en los modelos
educativos, siempre cuidando la democratizacién de la formacién que garantice que los
estudiantes reciban la misma calidad de instruccién sin importar la region en donde se
encuentren. Por ende, la mayoria de los establecimientos de ensefianza realizan esfuerzos
increibles para trasladar acciones y preferentemente las clases, a una légica completamente
online o hibrida, que se conoce como educacion remota de emergencia y de transformar las
clases presenciales a modo virtual, pero con similares metodologias, recursos y curriculo

empleados en el modo presencial.

Este tipo de aprendizaje hibrido semipresencial, se lo conoce como Blended Learning o B-
learning. Este representa un nuevo modelo educativo que combina de forma eficaz la

educacion presencial con un apoyo de material y recursos online para desarrollar y afianzar
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los conocimientos del estudiantado, ademas de favorecer el progreso de multitud de

competencias de aprendizaje y del uso de las TIC."

Aqui, el docente o tutor asume un rol tradicional, pero utiliza en beneficio propio todas las
potencialidades que le ofrece la plataforma del servicio web en la que esta alojado el entorno
educativo: publica anuncios, atendiendo tutorias a distancia y asistiendo al alumnado como
educador tradicional por medio de los cursos presenciales. Es decir, que la formacién

presencial y online que asi se consigue gana en flexibilidad y oportunidades.2

Rios, una publicacion realizada en el 2021, menciona que la educacién hibrida es una mezcla
entre el aprendizaje presencial y a distancia, en donde comenta que existen desafios que a
simple vista sobresalen tanto para los docentes como los estudiantes, hoy representa una
gran oportunidad para asegurar la continuidad y resiliencia de nuestro sistema educativo ante

posibles crisis similares.>

Arévalo, Pastrano & Yépez! manifestaron que todos los procesos de aprendizaje son
medibles, en otras palabras valorativos, las diferentes estrategias de ensefianza y aprendizaje
buscan asegurar el logro de competencias, el mismo que centra principios de en teorias
constructivistas donde se da énfasis a los niveles de avance y logro que obtienen los
estudiantes, todo ello se debe a que una sociedad demanda profesionales competentes que
ademas evidencien sentido critico asi como valores, en razon de ello es que se trabaja en la
implementacion de un método que permita integrar adecuadamente aspectos académicos y
otros practicos, en otras palabras el aporte teérico fundamentado en un modelo y el aporte

practico en una metodologia.

Bracho® puntualiza que Aprender a través de la virtualidad es un proceso que recién se esta
mostrando en esencia y a la vez esta evidenciando cuan preparados estamos para asumir
este reto, pues existen docentes reacios al cambio y estudiantes reacios a aprender bajo esta
metodologia, si bien es cierto que las plataformas de aprendizaje buscan mostrar dinamicas
que despierten el interés y la curiosidad en algunos casos no para todos se vuelve la dinamica

esperada.

Visto desde otra perspectiva, el uso de las TIC en la educacion amplia e iguala las

oportunidades de aprendizaje entre grupos con ingresos diferentes. Tienen ademas un
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reconocido potencial para apoyar el aprendizaje; la construccion social del conocimiento y el
desarrollo de habilidades y competencias para el aprendizaje auténomo.®’

El Centro Nacional de Informacion de Ciencias Médicas (CNICM), a través del Portal Infomed

(http://www.sld.cu/) y apoyados en el Aula Virtual de la Universidad Virtual de Salud

(http://aulavirtual.sld.cu/), promociona numerosos cursos, entrenamientos y otras formas
organizativas de superacién profesional en el posgrado. Algunos ejemplos son: los
diplomados de Gestion de la Informacién en Salud y el de Aprendizaje en Red, cursos de

autoaprendizaje.®

El Aula se ha ido extendiendo a diferentes instituciones. Recientemente fue desarrollado, un
entorno virtual de ensefianza aprendizaje (EVEA) en el Aula de la Universidad Virtual de
Salud, FCM Calixto Garcia, que se ha puesto a disposicion del departamento docente del
Hospital Universitario América Arias. Este incluye, entre otros, un espacio con recursos
didacticos dirigidos a los estudiantes de cuarto afio de la carrera de medicina de Ginecologia
y Obstetricia. Consecuentemente ha surgido la interrogante de: ¢Cudl es el impacto de la
educacion hibrida en la preparacién de los estudiantes de cuarto afio de la carrera de

medicina de Ginecologia y Obstetricia del Hospital Universitario América Arias?

El propésito del presente trabajo es determinar la forma en que la ensefianza hibrida impacta
en el proceso de aprendizaje en los estudiantes del cuarto afio de la Carrera de Medicina del

Hospital Universitario América Arias.

Metodologia: se realizé un estudio transversal, exploratorio, centrado en el enfoque mixto,
utilizamos métodos cuantitativos y cualitativos. Utilizamos métodos teéricos para elaborar el
marco tedrico y definir las variables. Métodos empiricos, especificamente el sondeo de
opinién para profundizar en el estado de opinién y nivel de conocimiento (autoevaluacion) de

los participantes en la investigacion

La poblacién estuvo conformada por los 140 estudiantes del 4to ano de la carrera de Medicina
de la Facultad de Ciencias Médicas “Calixto Garcia, que realizaron la rotacion de Ginecologia
y Obstetricia en el curso 2024-2025. Todos los estudiantes participaron en el aula virtual de
Ginecologia y Obstetricia, en la que estan disponibles materiales y actividades que
corresponden con las planificadas en el P1. Participaron ademas en el Curso Optativo de

Cadigo rojo.
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Las variables estudiadas incluyeron: Edad de los participantes, la opinién de los estudiantes
sobre si la educacion médica puede integrar la educacion hibrida y los aspectos positivas,

negativos interesantes y sugerencias.

Se elabordé una encuesta (Anexo 1) que se aplicé de forma individual y anénima a los
estudiantes incluidos en la investigacién. Este instrumento se disefid basado en la variable
definida sobre: "si la educaciéon médica puede integrar la educacion hibrida" para dar salida al
objetivo general de la investigacion. La encuesta fue publicada en un grupo WhatsApp que se
utiliza para la comunicacion entre estudiantes y profesores y fue devuelta después de su
llenado por via privada. Los datos personales de los estudiantes se obtuvieron con el analisis
documental existente en el departamento docente, para evitar incluir datos personales en la

encuesta.

También se aplico al finalizar el curso de cddigo rojo una encuesta tipo PNI+S entre el 30 y 50
% de los estudiantes al final la actividad final de simulacion, con el Oobjetivo de evaluar el

curso.

Los datos recopilados se incorporaron en una base de datos electronica para su
procesamiento. Se utilizaron los programas Excel y SPSS version 22.0 para procesar la
informacion y elaborar tablas y graficos que facilitaron el analisis y discusion de los resultados.
Utilizamos estadisticos propios de la estadistica descriptiva (frecuencia absoluta y porcentual,
media, rango).

Aspectos éticos

Toda la informacién bibliografica utilizada ha sido correctamente acotada siguiendo el estilo
de Vancouver, respetando siempre las licencias de derecho autoral o copyright. La identidad
de los estudiantes y los resultados obtenidos en las encuestas fueron tratados

confidencialmente y manejados solo por el investigador con fines cientificos.

Resultados, discusién y analisis:

En la tabla 1 se muestra el resumen de promocion en la asignatura de Ginecologia y
Obstetricia en la FCM Calixto Garcia en el curso 2024-2025. Solo un estudiante no promovio

por no presentarse a tercera convocatoria.
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Tabla 1. Resumen de promocion de cuarto afio de Ginecologia y Obstetricia en la carrera de
medicina FCM Calixto Garcia en el curso 2024-2025

Matricula
Ordinarios Extraordinarios Promocién

Inicial | Final

20 20 17 aprobados | 3 aprobados 100 %
11 14 10 aprobados | 3 aprobadosy 1 vaa 3ra | 100 %
16 16 12 aprobados | 4 aprobados 100 %
18 19 18 aprobados | 1 aprobado 100 %
18 18 10 aprobados | 8 aprobados 100 %
17 17 16 aprobados | 1 aprobados 100 %
14 12 12 aprobados | - 100 %
25 24 23 aprobados | 1 SDA/ NP en 3ra 95.8 %
139 140 99.5 %

Fuente: Informes de promocion del departamento docente de Ginecologia y Obstetricia.
Hospital Docente Ginecobstétrico América Arias.
Se incluyé en el estudio un total de 140 estudiantes, matricula final, con un resultado de
promocion de 99,5 %. Solo un estudiante sin derecho a examen que no se presentd a tercera
convocatoria no promovié. La edad de los participantes oscilé entre 21 y 26 afios, con una

mediana de 22,5 afos.

La mayoria de los estudiantes participantes en la investigacion son considerados nativos
digitales. Se ha establecido una nomenclatura para los usuarios de las tecnologias digitales,
los inmigrantes son quienes se han adaptado al uso de los medios digitales ya en su edad
adulta y los nativos quienes han crecido de la mano de la tecnologia con habilidades innatas
en el lenguaje del entorno digital, lo que ha llevado a algunos autores a inferir que los
patrones de pensamiento de los nativos digitales han cambiado y en consecuencia, el modo

en que aprenden.®*°

Otros autores han publicados trabajos en lo que se considera esta homenclatura un mito,
pues mas que la edad, lo importante es la capacidad de adaptarse al cambio de la tecnologia
que involucra herramientas y recursos surgidos de la evolucion de la web, que propician

entornos colaborativos y el trabajo en equipo, aspectos promovidos por los EVEA.
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El 73 % de los estudiantes encuestados cree que la educacion médica puede integrar la
educaciéon hibrida. Los encuestados consideraron que existen herramientas desarrolladas

para la educacion hibrida, aplicables en la educacion médica.™

Figura 1. Porcentaje de los estudiantes encuestados cree que la educacion médica puede

g

integrar la educacion hibrida

asi @No

La tabla 2 muestra en detalle el resultado de promocién por brigadas de cuarto afio en el

periodo de estudio. Los resultados de promocion pueden considerarse satisfactorios.

Tabla 2. Resultado de la encuesta al final del Curso Optativo Cédigo Rojo (n=37)

Aspectos positivos Si No
1. Nos da acceso a literatura actualizada 78,4 % 21,6 %
2. Nos permite realizar actividades practicas y en equipo 51,4 % 48,6 %

Aspectos negativos

1. Poca disponibilidad de equipos y conectividad 94,6 % 5,4 %

2. El aula virtual no siempre esta disponible 89,1 % 10,6

Aspectos interesantes

1. Resulta una actividad novedosa y muy atractiva 8,1 % 91,9 %

Sugerencias

1. Extender el plazo para realizar las actividades evaluativas 97,3 % 2,7 %

2. Mejorar la interaccién entre los estudiantes y los tutores 56,8 % 43,2 %
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Las principales limitaciones incluyen la organizacion de los cursos en linea, las dificultades
relacionadas con las clases sincrénicas y la falta de cursos de capacitacion, donde las
mejoras implementadas se traducirian en una combinacién efectiva entre los modelos
tradicionales e hibridos. A pesar del regreso a la educacion presencial, la educaciéon hibrida
puede ser una opcion practica con ventajas inmediatamente aplicables a la ensefianza

tradicional, elementos estos que coinciden con el estudio de Sanchez-Adame.'?

Por otro lado, la ensefanza hibrida trae consigo la adopcion de un nuevo paradigma,
apuntando en las universidades el desarrollo de nuevos proyectos pedagogicos, curriculos y
demas documentos de gestion académicos, acorde a las necesidades y posibilidades de los

miembros de la comunidad: directivos, docentes, estudiantes, etc.’
Reflexiones finales y/o conclusiones:

A manera de conclusion podemos plantear que el Departamento de Ginecologia y Obstetricia
de la Facultad Calixto Garcia ha implementado la educaciéon hibrida en el proceso de
aprendizaje y esta se ha acompanado de resultados de promocidon muy positivos y buena

aceptacion por parte de los estudiantes.
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