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Resumen:

Introduccion: Cuba se encuentra entre los paises mas envejecidos de la region, lo que transforma de
manera profunda la demanda de servicios sanitarios y las prioridades del sistema de salud. En este
contexto, el envejecimiento saludable deja de ser un concepto tedrico para convertirse en una necesidad
estratégica en el nivel de Atencion Primaria de Salud, a partir de la labor del equipo basico de salud con
las personas mayores de la comunidad que atienden. En ocasiones todos los miembros del equipo no
tienen la preparacion necesaria para un satisfactorio desempefio en este tema, de ahi que el objetivo de
este trabajo sea describir el desempeio profesional de los equipos basicos de salud del Policlinico “Luis
Galvan Soca”. Metodologia: se realiz6 un trabajo cuantitativo, descriptivo, transversal, exploratorio, que
da salida a una tarea de un proyecto de investigacion de la Facultad de Ciencias Médicas “Calixto Garcia”,
en el periodo comprendido de enero a marzo de 2026. La informacion fue recogida a través de un
cuestionario realizado a los médicos y enfermeras de los 12 consultorios de familia del Policlinico,
disefiado para la investigacion y sometido a criterio de expertos y a través de una entrevista abierta
realizada a los directivos de la institucion. La informacion se organiz6 en categorias tematicas vinculadas
a determinantes clave del envejecimiento saludable. Resultados: Se identificaron dificultades en el
desempefio profesional de miembros del equipo basico de salud por insuficientes conocimientos acerca
de ejes fundamentales para lograr un envejecimiento saludable en la poblacién como son el control de las

enfermedades cronicas, manejo de medicamentos, adherencia terapéutica, el funcionamiento cognitivo y
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problemas de salud mental. La mayoria de la muestra reconoce que tiene un nivel bajo de conocimientos

sobre el tema, seguido de un nivel medio reconocido por la tercera parte de los participantes.

Conclusiones: Se concluye que en la muestra de estudio se evidencia un desempeilo profesional
insuficiente para el logro de un envejecimiento saludable en la poblacion que recibe sus servicios, se
requiere fortalecer las acciones de preparacion de los equipos basicos de salud del Policlinico Luis Galvan

para que puedan cumplir ese proposito.

Palabras clave: envejecimiento saludable, desempefio profesional, equipo basico de salud
Introduccion:

El incremento sostenido de la proporcion de personas mayores constituye uno de los fenomenos
demograficos mas relevantes del siglo XXI. En Cuba, este proceso ha alcanzado una magnitud notable,
se plantea que mas de una quinta parte de la poblacion supera los 60 afios, lo que sitia al pais entre los
mas envejecidos de América Latina y el Caribe.! Lo anterior modifica el perfil de morbilidad y mortalidad,

ademas plantea retos organizativos, econdmicos y sociales para el Sistema Nacional de Salud.

El concepto de envejecimiento saludable, impulsado por la Organizacion Mundial de la Salud, se centra
en la capacidad de las personas mayores para mantener su funcionalidad y bienestar a lo largo del tiempo,
més alla de la mera ausencia de enfermedad.”® Esta perspectiva reconoce la influencia simultinea de
factores biologicos, psicoldgicos, sociales y ambientales y subraya la importancia de intervenciones

continuas para la preparacion del individuo a lo largo de la vida.

La atencion primaria de salud estructurada en torno al binomio médico - enfermera de la familia,
constituye el pilar del modelo sanitario cubano. Este nivel de atencion, por su cercania a la comunidad y
su enfoque preventivo, ofrece una oportunidad singular para promover el envejecimiento saludable. No
obstante, las tensiones derivadas del contexto econémico, la migracion de recursos humanos y el propio
ritmo del envejecimiento poblacional potencian la presencia de dificultades en los resultados de la labor
que puede realizar el equipo basico desde el cumplimiento de sus funciones en el puesto de trabajo para

promover el envejecimiento saludable.

Resulta pertinente entonces analizar el desempeiio profesional de los equipos basicos de salud en sus
escenarios y desarrollar estrategias educativas que les permita tener una preparacién superior para su
desempefio y el cumplimiento de sus tareas, dando respuesta a los programas de las politicas del MINSAP

para elevar la calidad de vida de los adultos mayores.
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Objetivo General: Describir el desempefio profesional de los equipos basicos de salud del Policlinico

“Luis Galvan Soca”
Metodologia:

Se realizd un trabajo cuantitativo, descriptivo, transversal, exploratorio, que da salida a una tarea de un
proyecto de investigacion de la Facultad de Ciencias Médicas “Calixto Garcia”, en el periodo
comprendido de enero a marzo de 2026. Se realiz6 por uno de los investigadores una entrevista abierta a
los directivos del Policlinico Luis Galvan, de los 6 directivos de la institucion se excluyo al director por
conflicto de intereses, fueron entrevistados el vicedirector de asistencia médica, el vicedirector de higiene,

el vicedirector de enfermeria, el supervisor de enfermeria y la jefa de estomatologia.

Se recogid informacion también a través de un cuestionario aplicado a los médicos y enfermeras de los
12 consultorios de familia del Policlinico, que han estado laborando en el mismo en el periodo enero a

abril del 2026.

Se obtuvo el consentimiento informado de la institucion y de los participantes. Se consideraron aspectos
éticos como el anonimato y la confidencialidad de la informacion. El registro de los datos sera protegido

por los investigadores
Resultados, discusion y analisis:

La informacion se organiz6 en categorias tematicas vinculadas a determinantes clave del envejecimiento

saludable a partir de la revision la literatura del tema.
En las entrevistas a los directivos se obtienen los siguientes resultados:

El desempefio profesional de los médicos que conforman los equipos basicos de salud es valorado en un

nivel medio por cuatro de los entrevistados, ninguno de ellos lo considerod bajo.
En cuanto a las enfermeras hay coincidencia con la valoracion que hacen los directivos.

Los aspectos que consideran deben trabajar para tener un desempefio superior y mejorar los resultados de

su labor con la poblacion que atienden son:

v" Lograr mayor incorporacion a circulos de abuelos
v" Realizar dindmicas de grupos

v Elevar la atencion al adulto mayor en la comunidad
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v Elevar la empatia por parte de los médicos para el cumplimiento con calidad de sus tareas y
funciones

v Elevar la resiliencia de los adultos mayores ante el complejo contexto de la realidad cubana actual

Con relacion a las enfermeras consideran que deben incrementar las charlas educativas y otras actividades
de promocion de salud sobre el envejecimiento saludable, incrementar las estrategias de salud establecidas
en diversos programas priorizados hacia esta poblacion y también un entrevistado opina que tienen la

necesidad de elevar la empatia y la resiliencia de la poblacion.

En cuanto a otros aspectos considerados importantes para la labor en funcidn del envejecimiento saludable
de la poblacion que se corresponde con esa area de salud estan algunos de indole objetivos, que son
demandas de recursos necesarios para esta tarea como: garantizar el funcionamiento de las casas de

abuelos, elevar la ayuda de grupos intersectoriales y el aporte de recursos materiales.

A lo que afiaden la necesidad de incrementar la participacion de los adultos mayores en actividades

recreativas.

Acerca de los resultados del cuestionario realizado a los miembros del equipo de salud hay que sefialar en

primer lugar que participaron todos los miembros de los equipos.

Al preguntarsele sobre qué es el envejecimiento saludable, de los 20 sujetos 4, el 20 %, refieren que es
mantener independencia mental, 5, 25 %, valoran que se trata de tener capacidad funcional, mientras que
11, que constituye el 55 % de los médicos y enfermeras participantes en el estudio refirieron que es

mantener calidad de vida.

En cuanto a las acciones que incluye en su labor cotidiana para que la poblacion que atiende logre tener
un envejecimiento saludable 7 participantes, el 35 % manifestaron orientar que limiten el consumo de
alcohol , de igual forma 35 % de la muestra dice orientarles que se mantengan activos, 4 profesionales, es
decir el 20 %, plantearon orientar sobre la necesidad de dormir lo suficiente, 2 (10 %), plantearles los
requerimientos de una alimentacion saludable e igual cantidad de los que realizaron el cuestionario

manifestaron que explican la necesidad de acudir a su atencion médica.

Sobre otras acciones que pudieran realizarse en funcidon de que la poblacion pueda tener un envejecimiento
saludable se planted por el 20 % de los participantes “orientar ejercicios fisicos”; 25 % “orientar realizar
visitas a amigos; 10 % “orientar asistir a club de abuelos”, sin que se aclare a qué especificamente se

refiere y 45 % manifestaron “no tener idea” qué otras acciones proponer.

EduCalixto 2026




“De la excelencia formativa a la investigacion con
impacto: construyendo desarrollo humano
sostenible.”

A la pregunta acerca de como ha obtenido conocimientos sobre el tema del envejecimiento saludable los

resultados son:

Cursos y/o entrenamientos de posgrados: 10 % de participantes
Capacitaciones realizadas en el propio policlinico: 50 %
A través de auto preparacion: 30 %

Por participacion en investigaciones sobre el tema: 5 %

NN

Por participacion en eventos cientificos sobre la tematica: 5 %

Llama la atencion que al valorar el nivel de conocimientos sobre este tema los participantes manifestaron

lo siguiente: 15 % lo consideraron alto; 35 % lo valoraron como medio y 50 % manifestaron que es bajo

Cuando se analizan los resultados se confirma que el envejecimiento saludable que depende de la
interaccion de multiples determinantes como considerar la realizacion de la actividad fisica, la nutricion
y la participacion social, entre otros factores, es identificado por los equipos de salud lo que coincide con
la evidencia internacional y con las prioridades definidas por organismos como la OMS,*¢ sin embargo
otros aspectos como el control de las enfermedades cronicas, la automedicacion, los déficits cognitivos y
la salud mental en general, no son tenidos en cuenta como aspectos importantes de la labor de los equipos

de salud en esta tematica para contribuir al envejecimiento saludable en la poblacion que atienden.”

La existencia de un sistema de salud de cobertura universal, con una APS extendida a todo el territorio,
constituye una fortaleza indiscutible, asi como el apoyo social de diversas fuentes.! ! El médico y la
enfermera de la familia disponen de un conocimiento cercano de las condiciones de vida de los adultos
mayores, lo que facilita la deteccion precoz de riesgos y la implementacion de intervenciones
personalizadas. Programas como la atencion al adulto mayor, los circulos de abuelos y las acciones de
cultura fisica comunitaria son ejemplos concretos de como se ha intentado operacionalizar el enfoque de

envejecimiento saludable. '°

Sin embargo, la realidad actual muestra que las limitaciones de recursos materiales, la sobrecarga
asistencial, la insuficiente disponibilidad de algunos medicamentos y la migracién de profesionales de la
salud impactan en la capacidad de la APS para sostener intervenciones continuas y de alta calidad, '* todo
lo cual impacta negativamente en el desempeiio profesional de los médicos y enfermeras de familia y

apunta a la necesidad de hacer estrategias interventivas para el logro de resultados superiores.
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Otro aspecto relevante es el impacto econdmico del envejecimiento, tanto a nivel macroeconémico como
en los hogares. La presencia de adultos mayores dependientes puede generar tensiones en familias con
. . . . . , . . . . 14

ingresos limitados, y al mismo tiempo aumenta el gasto publico en pensiones y servicios de salud.* En
este sentido, promover el envejecimiento saludable no solo tiene un valor humano y sanitario, sino
también una dimensién econdémica: retrasar la dependencia y mantener la autonomia funcional reduce

costos y mejora la calidad de vida.

Se impone la necesidad de profundizar en investigaciones que aborden, con metodologias cuantitativas y
cualitativas, las barreras y los facilitadores del envejecimiento saludable, aspectos como el género, el nivel
educacional y las redes de apoyo social requieren mayor exploracion para disefar intervenciones mas

ajustadas a la realidad de cada territorio.

La APS dispone de una base para impulsar el envejecimiento saludable, pero requiere reforzar su
capacidad resolutiva, actualizar sus programas y consolidar alianzas intersectoriales que permitan abordar
los determinantes sociales de la salud de las personas mayores de manera mas integral,'>! lo cual coincide

con aspectos seflalados por los participantes en el estudio realizado.
Reflexiones finales y/o conclusiones:

El anélisis realizado permite concluir que en la muestra de estudio se evidencia un desempeio profesional

insuficiente para el logro de un envejecimiento saludable en la poblacion que recibe sus servicios.

Aspectos como la actividad fisica regular, una alimentacion equilibrada y la participacion social activa,
son considerados importantes para el envejecimiento saludable, sin embargo, la preservacion de la salud
mental, el control adecuado de enfermedades crénicas que constituyen elementos esenciales para

mantener la capacidad funcional en las personas mayores no le asignan significacion.

No se hace explicito en la narrativa de la mayoria de los entrevistados algunos de los aspectos importantes
para el envejecimiento saludable, se considera que este se relaciona con la calidad de vida sin que se

defina sobre los aspectos para lograrlo.

Se evidencia que la capacitacion que reciben tiene como su principal fuente las actividades docentes en el
propio policlinico, aunque no son suficientes, ya que la mitad de los participantes valoraron que su nivel

de conocimientos acerca del envejecimiento saludable es bajo.
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En el contexto cubano, la Atencion Primaria de Salud se posiciona como el espacio mas adecuado para
articular acciones dirigidas al logro de un envejecimiento saludable en la poblacion, debido a su enfoque
preventivo y su cercania a la comunidad. No obstante, para que estas potencialidades se traduzcan en
resultados sostenibles, es necesario fortalecer los recursos disponibles, actualizar los programas dirigidos
al adulto mayor y promover una mayor coordinacion entre sectores vinculados al bienestar de las personas
mayores, ademas de fortalecer las acciones de preparacion del capital humano para que puedan cumplir

ese proposito.
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