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Resumen:

Introduccion: las Universidades cubanas, dentro de ellas las de Ciencias Médicas, tienen en
su estructura organizacional al Departamento Docente Metodoldgico, y una de sus funciones
principales es garantizar que el trabajo metodoldgico funcione en sistema en todos los niveles
organizativos. La evaluacion en la Educacion Médica es fundamental para garantizar la
competencia profesional, pero persisten desafios en la calidad y adecuacion de los examenes
finales, como son la falta de integracién de contenidos en relacion a los objetivos y su
derivacion y el cumplimiento de las normas de validacion segun tipo de pregunta. Esta
problematica justifica una revision sistematica de la elaboracién de los instrumentos de
evaluacion empleados en la Carrera de Medicina, analizando su disefio, validez y aplicabilidad
en contextos educativos actuales. Metodologia: es una investigaciéon descriptiva con enfoque
mixto (cualitativo-cuantitativo), la poblacién estuvo constituida por 248 profesores de la
Carrera de Medicina, se realizé una seleccion intencional de 30 docentes, se utilizaron
métodos tedricos y empiricos, se empled la estadistica descriptiva (frecuencias y promedios).
Resultados: identificacion de una diversidad limitada de instrumentos, con predominio de
examenes escritos sobre herramientas formativas. Insuficientes tipo de preguntas con
caracter integrador en relacion al perfil del egresado. Percepcidon docente sobre la falta de
capacitacion en disefio de evaluaciones integradoras. Conclusiones: existen avances en el

trabajo de los profesores en relacion a la elaboracion de instrumentos de evaluacion pero, aun
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persisten dificultades sobre todo en la derivacion de los objetivos y el tipo de pregunta a

utilizar por lo que se requiere la superacion profesional de los docentes.

Palabras clave: instrumentos de evaluacién, evaluaciéon formativa, perfil del egresado,

banco de preguntas

Introduccion:

La Educaciéon médica requiere instrumentos rigurosos que aseguren la confiabilidad y validez
de los resultados. Sin embargo, investigaciones como la de Rodriguez Amador destacan que
los profesores enfrentan dificultades para disefiar evaluaciones integradoras, lo que afecta la
calidad del proceso formativo. M Este proyecto busca contribuir al mejoramiento de la practica
evaluativa en medicina, proporcionando evidencia sobre las brechas existentes y proponiendo

mejoras basadas en estandares internacionales.

El proceso de ensefanza aprendizaje constituye un sistema en el que cada uno de sus
componentes se interrelacionan, donde la evaluacion es el mecanismo regulador del sistema
y puede considerarse como el instrumento de control de la calidad del producto resultante del

proceso docente educativo @

La evaluacion a su vez, constituye una via para la retroalimentacion y la regulacion de dicho
proceso ya que le permite al profesor indagar sobre el grado de aprendizaje y desarrollo de
los estudiantes en su proceso de formacion, asi como la capacidad que poseen para aplicar
los contenidos en la solucion de problemas de la profesion, brindandole informacién oportuna
y confiable para descubrir aquellos elementos de su practica que interfieren en los procesos
de enseflianza y aprendizaje, de tal manera que pueda reflexionar en torno a estos para

%) Cuando se utilizan instrumentos de alto

mejorarlos y reorientarlos permanentemente (
impacto, como es el caso de los examenes finales de asignaturas de un curriculo, es
necesario conocer los indicadores técnicos que definen la calidad del instrumento evaluativo
que se emplea. Por su dimensién y por el poderoso impacto social, la elaboracion de
examenes debe ajustarse a rigurosos estandares de calidad, pues los defectos en la

elaboracién de los mismos tienen efectos negativos en la calificacion de los estudiantes @.
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Los examenes escritos, como uno de los examenes mas utilizados durante el proceso
formativo de los estudiantes, se clasifican en dos grandes grupos, segun los tipos de
preguntas o items que los constituyen: Examen tipo ensayo y examen objetivo. Aunque pude

considerarse un tercer grupo, mixto, formado por la combinaciéon de ambos tipos.

Teniendo en cuenta que la evaluacion del aprendizaje es un proceso consustancial al
desarrollo del proceso docente educativo, que tiene como propdsito comprobar el grado de
cumplimiento de los objetivos formulados en los planes y programas de estudio de la
educacion superior, mediante la valoracion de los conocimientos y habilidades que los
estudiantes van adquiriendo y desarrollando; asi como, por la conducta que manifiestan en
el proceso docente educativo, se hace necesario establecer los criterios para la calificacion de
preguntas individuales de desarrollo, y la tabla de decisiones para la calificacion de examenes
parciales y finales, que se aplican en las Universidades y Facultades de Ciencias Médicas®,
esas normativas se encuentran en la Indicacion No.3/2015, emitidas por el Viceministro de
Docencia del Ministerio de Salud Publica de Cuba® para establecer los criterios de calificacion
en Ciencias Médicas y por la cual los docentes se guian para elaborar los cuestionarios en la
conformacién del banco de preguntas que le corresponde tener a cada asignatura. El
colectivo de profesores confecciona la clave de acuerdo al programa de la asignatura,
definiendo lo que es esencial para un contenido o no, lo que es una omisién o imprecision y lo

que es un error conceptual grave ©.

Las variantes de calificacion que se establecen en una tabla, atendiendo a las indicaciones

siguientes ©

- Para el examen parcial o final en que se utiliza la forma evaluativa tipo test objetivo, el
criterio de aprobado se otorga siempre que el evaluado responda correctamente el 70
por ciento (%)de las preguntas.

- No se utiliza para estos examenes, la forma evaluativa tipo test objetivo de cinco (5)
incisos, cuando el examen se califica empleando las categorias: excelente (5), Bien (4),
Regular (3) y Mal (2), pues el estudiante debe tener cuatro (4) incisos correctos para
considerarlo aprobado.

- La evaluacion del examen es cualitativa, no pueden promediarse las calificaciones de

las preguntas. Al realizar el analisis integral para decidir la puntuacién del examen,
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debe tenerse en cuenta el predominio de las calificaciones, especialmente los
conocimientos mostrados en las respuestas emitidas en las preguntas de desarrollo.

- Para la decision de la evaluacion final se tiene en cuenta que en las preguntas de
desarrollo, ademas del cumplimiento del objetivo y contenido evaluado, la redaccion,
coherencia, secuencia logica y extension de la respuesta de acuerdo con lo que se
pregunta.

Los instrumentos evaluativos o pruebas pedagdgicas, se utilizan para conocer la efectividad
de la ensefianza y los resultados del aprendizaje de los educandos. Poseen diferentes
objetivos, segun los intereses de los profesores. Como caracteristica general tratan de evaluar
el aprovechamiento alcanzado por los educandos en una determinada disciplina, médulo,
carrera o especialidad. Aunque encuentran su aplicacion mas extensa en la educacion, no se
restringe el trabajo académico, utilizandose también para evaluar la experiencia en muchos
trabajos ©®  La evaluacion en la educacién médica es fundamental para garantizar la
competencia profesional, pero persisten desafios en la calidad y adecuacion de los
instrumentos utilizados. Estudios previos identifican dificultades en la planificacion de
examenes finales, como la falta de integracién de contenidos y la escasa validacion de las
herramientas ("). Esta problematica justifica una revision sistematica que caracterice los
instrumentos de evaluacion empleados en la Carrera de Medicina, analizando su disefio,
validez y aplicabilidad en contextos educativos actuales. En la FCM Calixto Garcia existe una
Comisién metodoldgica encargada de evaluar cada uno de los instrumentos de evaluacion
que valida la calidad de los mismos antes de su aplicacion, los integrantes de esta Comisién
realizaron esta investigacion con el objetivo de caracterizar los instrumentos de evaluacion

utilizados en la Carrera de Medicina, analizando su disefio, aplicacion y validacién.

Metodologia:
Es una Investigacion descriptiva con enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo).

La poblacion estuvo constituida por 248 Profesores de la Carrera de Medicina y para la
muestra se realizé una seleccién de 30 docentes, siguiendo el criterio de profesores que

representaran asignaturas cuya evaluacion final sea un examen escrito.

Métodos tedricos: Analitico sintético, Inductivo deductivo, Histérico logico, Sistémico

estructural
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Métodos empiricos: Revision documental, y Entrevista en profundidad.
- Técnicas de recoleccion:

1. Revisiébn documental: Se realizé el analisis de programas de asignaturas, proyectos de

examenes y escalas validadas.

2. Entrevistas semiestructuradas a profesores seleccionados: Las entrevistas exploraron los

momentos desde la planificacion evaluativa hasta la aplicacién del instrumento.

3. Analisis de datos: Analisis de contenido de las entrevistas. Para los datos cuantitativos se

aplicé la Estadistica descriptiva con el uso de frecuencias, promedios y porcientos
Finalmente se aplico la Triangulacion de datos para resumir los resultados.

Consideraciones Eticas: Consentimiento informado de participantes y garantia de anonimato

sobre resultados de las entrevistas.

Resultados, discusién y analisis:

La construccion de los test de rendimiento, que constituyen verdaderos instrumentos de
medicion, se enmarcan dentro del proceso de evaluacién que consta de las cuatro etapas

siguientes ©

1. Definicion de los objetivos educacionales incluidos los criterios sobre el nivel

aceptable de actuacion.
2. Construir y utilizar instrumentos de medida.
3. Interpretar los datos obtenidos
4. Formular juicios y adoptar las decisiones necesarias.
Los instrumentos evaluativos pueden dividirse en dos grandes familias:
a) Los examenes de desarrollo, de respuesta libre, tradicionales o de ensayo.

b) Los examenes de respuesta estructurada o test objetivo.
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La Comision metodoldgica antes referida, se rige por los criterios que se estandarizan en la
Carpeta No.2 ® y asumié esta guia para evaluar la calidad de los instrumentos de evaluacién

disefiado por los profesores:

¢ Miden la Capacidad de resolver problemas novedosos

e Miden la capacidad de organizar integrar o sintetizar

¢ Miden la originalidad o la manera innovadora de abordar los problemas

¢ Aisla capacidades especificas relativas al contenido y las habilidades generales
de redaccion, caligrafia y uso propio de la lengua materna

e Posee valor potencial para diagnosticar

e Muestrean todos los objetivos de la ensefianza

e Muestrean ampliamente el contenido de la ensefianza

¢ No da la posibilidad de adivinar la respuesta

e Los diversos calificadores dan puntajes consistentes

e Distingue con precision niveles de competencia entre los examinados

e Puede calificarlo una maquina u otro profesional

e Puede calificarse rapidamente
Resultados de la revision documental:
Insuficiencias:

e En la redaccion de las preguntas de ensayo la tarea no queda definida claramente lo
que genera ambiguedad para cada examinado.

e En el caso de las preguntas de completamiento no tienen en cuenta que deben omitirse
solo las palabras “claves” sin dejar muchos espacios en blanco.

e Problemas en la redaccion de las preguntas de seleccion multiple, no se tiene en
cuenta que debe limitarse el numero de respuestas o alternativas.

e En las preguntas de seleccion multiple tienen mas de 4 6 5 alternativas o items en cada
pregunta.

e incongruencia gramatical en las preguntas, cada alternativa debe completar el nucleo

de forma gramaticalmente correcta.
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e En las preguntas de verdadero o falso, utilizacion de los adverbios “todo”, “siempre” y
“ninguno”, asi como sus sinbnimos donde se expresan generalizaciones tan amplias
que tienen muchas probabilidades de ser falsas.

e Las afirmaciones verdaderas no contemplan igual niumero de las falsas sin una
alternancia regular.

e Uso de proposiciones negativas especialmente de la negacion doble.

e En las preguntas de apareamiento en ocasiones no realizan un encabezado que

describa adecuadamente su contenido.

En resumen se ldentificod que existe una diversidad en las preguntas de los instrumentos, en
cuanto a formato de preguntas, con predominio de preguntas tipo test sobre las de desarrollo.
Se evidenciaron mayores dificultades en las preguntas de verdadero o falso y en las de

seleccion multiple
Potencialidades

e Instrumentos de acuerdo el programa de estudios, con el contenido de texto basico
utilizado.

e Presentan validez de contenido, comprenden una muestra representativa de los
conocimientos o de las conductas, que han de medirse.

e Existe en los instrumentos validez concurrente. Existe la relacion entre las
puntuaciones del instrumento y una muestra de la conducta obtenida aproximadamente
al mismo tiempo.

e Presentan alto grado de Confiabilidad. Significa el grado en que una prueba mida
exacta y consistentemente las capacidades, facultades, habilidades y conocimientos
que trata de evaluar.

e Se caracterizan por su objetividad. Es la medida en que la opinién del evaluador ha
sido eliminada de la calificacién de la prueba.

e Las condiciones en que se aplica y se califica suelen ser explicitas para que diferentes

evaluadores lleguen siempre a un mismo resultado en un mismo examen.

Resultados de la entrevista a profesores:
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Las respuestas de los docentes sobre los instrumentos de evaluacién se centraron en

aspectos como: disefo, aplicaciéon y validacion.
1. Validez y confiabilidad de los instrumentos

- En general los instrumentos utilizados permiten medir de manera precisa lo
que se quieren evaluar, lo que facilita la toma de decisiones pedagdgicas.
- Los proyectos de examenes bien estructurados reducen la subjetividad y

garantizan una evaluacion justa y transparente.

2. Alineacion con los objetivos de aprendizaje
- Los instrumentos estan claramente vinculados a los contenidos del curriculo, lo que
ayuda a enfocar la ensefianza hacia metas concretas.
- Los resultados reflejan lo que los estudiantes deben lograr al finalizar un tema en caso
de los trabajos de control sistematico o de una asignatura cuando se trata de un

examen final, lo que facilita la retroalimentacion.

3. Facilidad de implementacion

- Los formatos estandarizados (como las escalas de valoracion) ahorran tiempo y son
faciles de aplicar, incluso en grupos numerosos.
- Los proyectos de examen permiten enfocarse en el andlisis de resultados y se

determinan con mayor facilidad la frecuencia de errores.
4. Impacto en la mejora continua

- Los resultados de las evaluaciones ayudan a ajustar estrategias didacticas y a priorizar
contenidos clave.

- La triangulacién de datos (observaciones, pruebas y trabajos) ofrece una visién integral
del desempeiio estudiantil, esto lo plantean sobre todo los profesores de asignaturas

del area clinica.
5. Capacitacion y soporte institucional

- Continuan necesitando talleres para disefar instrumentos de evaluacion
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- El trabajo colaborativo entre docentes y el Departamento Metodologico ha enriquecido
sus practicas pedagogicas para el disefio de instrumentos evaluativos.

- Los profesores del area clinica plantea no disponer de mucho tiempo, a causa de la
carga asistencial, para emplearlo en capacitaciones y entrenamientos relacionados

con la confeccion de instrumentos de evaluacion.

Estas respuestas reflejan la importancia de que los profesores estén conscientes de la
importancia de disefiar instrumentos que no solo midan resultados, sino que también apoyen
el crecimiento integral de los estudiantes y la practica docente y de manera general

manifestaron sus deseos y necesidades de superacion pedagdgica

Esta investigacion concuerda con los resultados de otros estudios que han profundizado en el
proceso de evaluacion y los instrumentos evaluativos, coincidimos con el planteamiento que
realiza Rodriguez T. y autores en su estudio, donde plantea que la experiencia por parte del
colectivo de profesores en la tematica de evaluacion es esencial para el logro de un

instrumento valido y confiable. (")

Los resultados de la presente indagacion son similares a los obtenidos por Rivas Vazquez y
colaboradores, quienes en su investigacion estudiaron el nivel de conocimientos de los
docentes sobre la elaboracién de instrumentos de evaluacion final, planteando que el claustro
de profesores tiene dominio sobre las diferentes etapas de planeacion de la evaluacion, pero
aun existen insuficiencias en los niveles de asimilacion de las preguntas del temario, la
elaboracion de tablas de contenido y los estudios de calidad. ®  Es importante que los
docentes dominen los tipos de preguntas que existen y como establecer un balance
adecuado en la confeccidén del instrumento evaluativo, para que éste tenga un nivel de

calidad y garantice su confiabilidad.

Garcia Nufiez y colaboradores refieren que al otorgar la nota final se trabaja con la tabla de
decisiones de la Instrucciéon 3/2015. ) Es importante que exista una instruccion que oriente
hacia una tabla de decisiones para otorgar una calificacidon por preguntas y para la calificacion
final, de lo contrario un error aritmético, puede determinar entre el aprobado y el suspenso en

un examen.

Es muy importante el trabajo metodologico del colectivo de disciplina y asignatura para la

planificacion y elaboracidon de los instrumentos de evaluacion ya que eso garantiza la mayor
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calidad y confiabilidad de los mismos, Lazo Calderon DC y autores, considera la evaluacion

final como el colofébn de todo un proceso, y que es de interés definir qué acciones

metodoldgicas a nivel de colectivos docentes son las mas adecuadas a realizar en la fase de

confeccién de los instrumentos de evaluacion.

(10)

Reflexiones finales y/o conclusiones.

Existen avances en el trabajo de los profesores de la carrera de Medicina en relacién a
la elaboracidon de instrumentos de evaluacién pero aun persisten dificultades sobre todo
en la derivacién de los objetivos, el tipo de pregunta a utilizar, el predominio de
preguntas tipo test sobre las de desarrollo, en la redaccion de las preguntas de
verdadero o falso y en las de seleccion multiple.

La necesidad de superacion para la capacitacion en el disefio de instrumentos de
evaluacion es reconocida por los propios docentes durante esta investigacion, asi
como en la practica del intercambio para la revision y control de los examenes en
funcién de garantizar su validez, confiabilidad y objetividad.

El trabajo del Departamento Docente Metodolégico de la Facultad, continuara
cumpliendo con las orientaciones metodoldgicas para la elaboracién de los
instrumentos evaluativos y el control de sistematico de su calidad, promoviendo vias
de superacion profesional que contribuyan a elevar el desempefio de los docentes en
el disefo de instrumentos de evaluacion integradores y en correspondencia con el perfil

del egresado de la carrera de Medicina.

En el ambito educativo superior, existe una creciente necesidad de alinear los

instrumentos de evaluacion con los enfoques por competencia y la evaluacién formativa,

por lo que la replicabilidad de este estudio permitira a otras instituciones educativas,

establecer lineas base y comparar resultados en diferentes contextos geograficos o

disciplinarios, contribuyendo asi al conocimiento colectivo sobre evaluacion educativa.
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