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Resumen:  

Introducción: en 1997, en Cuba se aprobó el proyecto de la Universidad Virtual de Salud (UVS), con el 

objetivo de facilitar la actualización permanente y la capacitación de los recursos humanos. Por ello, se 

les solicitó a los docentes virtualizar los contenidos. Objetivo: Virtualizar las asignaturas que componen 

la Disciplina Idioma Inglés en la plataforma Moodle de la Facultad de Ciencias Médicas Calixto García. 

Metodología: se asume una metodología mixta (cualitativa y cuantitativa) sustentada desde la concepción 

dialéctico-materialista con características de la Investigación Acción. En ella, se utilizarán indagaciones 

teóricas y empíricas, así como métodos estadísticos-matemáticos. Resultados: la virtualización de las 

asignaturas lleva implícito un rediseño y un reajuste de contenidos, así como un cambio en la metodología 

de enseñanza y las distintas formas de aplicar las evaluaciones. En consecuencia, los nuevos materiales 

obtenidos serán reestructurados y enriquecidos con nuevas funcionalidades interactivas, aunque algunos 

de ellos mantienen las tipologías de ejercicios convencionales, pero optimizados a partir de sus nuevas 

funciones interactivas en los entornos digitales. Habrá un cambio de mentalidad de profesores y alumnos 

en la forma de asumir la docencia, y la evaluación. Conclusión: como resultado de este proceso de 

virtualización de los contenidos habrá un cambio de paradigma educativo en el que se transita de una 

docencia presencial a un formato virtual matizado con encuentros semipresenciales en el que estudiantes 

y profesores interactuarán Los nuevos productos serán favorecidos por la inclusión de ficheros de audios 

y videos que no ocuparán espacio físico ni en los equipos institucionales, ni en los personales. Además, 

sentará las bases para un modelo educativo sostenible, escalable y de bajo lo que lo posiciona como un 

referente para la transformación digital de la Disciplina Idioma Inglés en la Educación Médica Superior, 

con potencial de extenderse a otras disciplinas y contextos. institucionales. 
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Introducción: 

En la actualidad, el Departamento de Idioma de la FCM Calixto García enfrenta desafíos significativos 

en la implementación de entornos virtuales de aprendizaje. En primer lugar, se identifican dificultades en 

el diseño de dichos espacios y en el reajuste de los contenidos destinados a la virtualización. Además, 

existe una carencia de equipos reproductores de sonido y videoclips en las aulas convencionales, tanto en 

la facultad como en sus sedes docentes adscritas, lo que limita el aprovechamiento de recursos 

multimedia.  Asimismo, se observa una pobre conceptualización en la uniformidad y estandarización de 

los recursos educativos. Esto ha motivado la necesidad de buscar soluciones para garantizar coherencia 

en el diseño y elaboración de los contenidos del aula virtual. Por otro lado, tras un análisis de los espacios 

virtuales de las asignaturas de la Disciplina de Idioma Inglés, se identificó que no todas las asignaturas 

están completamente digitalizadas o presentan contenidos incompletos, lo que impide que el proceso de 

virtualización se consolide.  

Se ha observado que las actividades participativas y colaborativas carecen de una distribución y 

tratamiento metodológico adecuado. Por ejemplo, en las asignaturas ya implementadas en el aula virtual, 

los contenidos y ejercicios suelen carecer de un orden lógico. Cabe destacar que habilidades 

fundamentales, como la expresión escrita y oral, están subutilizadas, lo que reduce su potencial formativo.  

Se destaca, además, la presencia de recursos no explotados como son los videos educativos teniendo en 

cuenta el uso excesivo de videos académicos en algunas asignaturas. Si bien estos recursos son 

visualmente atractivos, no cuentan con ejercicios complementarios que permitan una explotación 

pedagógica efectiva, lo que limita su impacto en el aprendizaje.   

Todo ello nos conduce a la necesidad de elaborar y ejecutar un plan integral que aborde tanto la 

infraestructura tecnológica como la estandarización de contenidos, la capacitación docente y el diseño de 

estrategias pedagógicas coherentes para optimizar el proceso de virtualización.   

Se debe destacar que hay pobre explotación de las actividades y recursos que ofrece la plataforma Moodle 

para la interacción y cooperación entre usuarios que potencian de una forma estándar el desarrollo de la 

competencia comunicativa de los participantes.4 
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Se ha observado que las actividades participativas y colaborativas carecen de una distribución y 

tratamiento metodológico adecuado. Por ejemplo, en las asignaturas ya implementadas en el aula virtual, 

los contenidos y ejercicios suelen carecer de un orden lógico. Cabe destacar que habilidades 

fundamentales, como la expresión escrita y oral, están subutilizadas, lo que reduce su potencial formativo.  

Se destaca, además, la presencia de recursos no explotados como son los videos educativos teniendo en 

cuenta el uso excesivo de videos académicos en algunas asignaturas. Si bien estos recursos son 

visualmente atractivos, no cuentan con ejercicios complementarios que permitan una explotación 

pedagógica efectiva, lo que limita su impacto en el aprendizaje.   

Todo ello nos conduce a la necesidad de elaborar y ejecutar un plan integral que aborde tanto la 

infraestructura tecnológica como la estandarización de contenidos, la capacitación docente y el diseño de 

estrategias pedagógicas coherentes para optimizar el proceso de virtualización.   

Se debe destacar que hay pobre explotación de las actividades y recursos que ofrece la plataforma Moodle 

para la interacción y cooperación entre usuarios que potencian de una forma estándar el desarrollo de la 

competencia comunicativa de los participantes.4 

A través de los diversos recursos y actividades disponibles en esta plataforma, se facilita el intercambio, 

la interacción y la cooperación entre los usuarios, lo que le confiere una notable flexibilidad didáctica. 

Este conjunto de características ha llevado a que Moodle sea considerada una de las plataformas más 

utilizadas a nivel mundial en el ámbito universitario.4 

A nivel internacional, se encuentran numerosos centros, empresas y organizaciones dedicadas a la 

enseñanza a través de plataformas digitales8; algunas de las más reconocidas incluyen Edmodo, iSpring 

Suite, Genially, Elucidat, Udemy, Khan Academy, edX, Schoology, Blackboard Learn, Crehana, 

Microsoft Teams entre muchas otras. Países como Inglaterra, España, Alemania, Portugal, Japón, China, 

México, Estados Unidos y Canadá son líderes en la adopción de estándares establecidos por el Marco 

Común Europeo para la creación y ejecución de exámenes. Entre las organizaciones que poseen 

reconocimiento global se destacan Cambridge, IELTS, ESOL, TESOL y OET (Occupational English 

Test).  

En Cuba, la rápida propagación de la COVID-19 y las medidas de aislamiento provocaron el cierre de 

escuelas y universidades. Sin embargo, se buscaron alternativas y se facilitó el acceso a la formación en 
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línea mediante la implementación de cursos online. Las plataformas más utilizadas en Cuba para la 

enseñanza virtual incluyen Google Classroom, Moodle, Chamilo, Claroline y Seesaw, siendo Moodle la 

preferida en el sector salud. Es importante señalar que todas estas plataformas comparten la característica 

de ser LMS gratuitos y de código abierto, permitiendo así avanzar hacia la virtualización de la educación 

en respuesta a las exigencias de la sociedad contemporánea. 

La virtualización educativa se define como una mediación tecnológica que transforma objetos y espacios 

físicos en dispositivos de información y comunicación, estableciendo un referente significativo en la 

educación superior tanto en América Latina como a nivel global. Sin embargo, la priorización de la 

educación virtual requiere de una fundamentación pedagógica y psicológica que guíe la toma de 

decisiones. En la Educación Médica Superior, la virtualización de las distintas disciplinas se lleva a cabo 

a través del portal INFOMED, donde se encuentra una zona conocida como Aula Virtual de Salud. Cada 

centro o institución asociado al Ministerio de Salud Pública cuenta con un espacio asignado en este 

entorno virtual, donde cada departamento tiene la responsabilidad de virtualizar sus asignaturas. 

El Departamento de Idiomas de la Facultad de Ciencias Médicas Calixto García ha establecido su propio 

espacio en el Aula Virtual correspondiente, con el propósito de solucionar varios desafíos que afectan el 

desarrollo efectivo de la enseñanza del idioma inglés en la facultad. El rediseño y la organización de los 

contenidos de las diferentes asignaturas del área de Idioma Inglés en la plataforma Moodle de la FCM 

Calixto García tienen como objetivo proponer estrategias que optimicen el proceso de enseñanza-

aprendizaje. Esta mejora permitirá mitigar dificultades afrontadas con diferentes componentes 

intervinientes en el proceso de enseñanza aprendizaje como son las carencias tecnológicas entre otras. 

Con un adecuado rediseño de los contenidos y una planificación efectiva de las actividades del aula virtual 

facilitarán la instrucción a varios grupos simultáneamente. O sea, esto no solo minimizará las dificultades 

asociadas al acceso a materiales docentes debido a la distancia de las sedes educativas, sino que también 

aliviará problemas relacionados con el transporte de alumnos y profesores. 10 

El rediseño y montaje de los contenidos de las diferentes asignaturas que componen la Disciplina 

Idioma Inglés en los entornos virtuales (cursos) instrumentados en la plataforma Moodle de la FCM 

Calixto García, optimiza el proceso de enseñanza-aprendizaje del idioma inglés minimizando de esta 

forma el pobre acceso a los materiales docentes producto de la lejanía de las sedes docentes, y soluciona 

el problema de transportación de alumnos y profesores. La implementación de este proyecto favorecerá 
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la elaboración de nuevos materiales a partir de la transformación y adaptación (…)10 así como la 

aplicación de instrumentos de evaluación más objetivos y prácticos al incorporarles materiales 

audiovisuales (fotos, imágenes, ficheros de audio videoclips. etc.). Además, estas evaluaciones son auto 

calificables por lo que habrá una pronta retroalimentación lo que ahorrará tiempo y esfuerzos de los 

recursos humanos. Así mismo, habrá un notorio ahorro de material gastable ya que todo se hará en la 

plataforma virtual utilizando insumos propios. El desarrollo y ejecución de este proyecto como resultado 

de la virtualización favorecerá el desarrollo de habilidades de búsqueda y procesamiento de información 

científico-técnica. Lo cual lo podrán hacer desde pestañas adicionales abiertas en el EVEA, de esta 

forma contribuirá al desarrollo del estudio independiente y al trabajo colaborativo de los estudiantes. 

La virtualización, aunque implica un cambio de escenario con las correspondientes modificaciones de las 

relaciones entre los implicados, demanda un cambio de mentalidad de todos los participantes. El profesor 

tendrá que cambiar a un paradigma tecnológico el cual no está preparado y los estudiantes se vuelven más 

activos en su formación por lo que hay un cambio lógico desde la dimensión tecnológico, como 

metodológica que demanda la educación superior.6,11 a literatura especializada identifica a Moodle como 

una plataforma tecnológica orientada a la teleformación, caracterizada por su pedagogía constructivista 

social y la implementación de actividades que fomentan la colaboración y el aprendizaje reflexivo. La 

literatura especializada identifica a Moodle como una plataforma tecnológica orientada a la teleformación, 

caracterizada por su pedagogía constructivista social y la implementación de actividades que fomentan la 

colaboración y el aprendizaje reflexivo.  

 

Sobre las bases de las ideas expuestas, se destaca que muchas son las teorías científicas que conforman el 

aparato epistemológico de la investigación en la tecnología educativa presente en los EVEAs. Algunas de 

ellas fueron acotadas por A. Achhab, (2022) en su trabajo "Teorías de la Enseñanza a Distancia", RTED, 

vol. 13, n.° 2, pp. 37-46, ago. 2022. Estas teorías van desde el Conectivismo hasta la teoría sociocultural 

de Vygotsky las cuales se asumen en este proyecto.7  

Un aporte novedoso de este proyecto es la posibilidad de montar la asignatura en unidades portables de 

fácil manejo lo cual facilitaría el trabajo en aquellas áreas donde no haya conectividad. 

Metodología: 
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La presente investigación adopta un enfoque metodológico integral, orientado a la planificación y 

ejecución de acciones estratégicas para alcanzar los objetivos propuestos. Se fundamenta en las tendencias 

pedagógico-investigativas predominantes en la educación superior, sustentadas en la concepción 

dialéctico-materialista y en los principios de la Investigación Acción. Este enfoque permite una 

interacción dinámica entre teoría y práctica, favoreciendo la construcción de conocimiento a partir de la 

reflexión crítica y la intervención sistemática. Para llevar a cabo esta obra, se accedió a los planes de 

estudio de las diferentes asignaturas que componen la Disciplina Idioma Inglés, se accedió a diferentes 

sitios académicos como son British Council, One Stop English.com, Cambridge University, Oxford 

University y se consultaron varias bases de datos relacionadas con la capacitación y evaluación como son 

los sitios oficiales de la Universidad de la Coruña, Universidad de la Laguna y la Gran Canaria.  

El proceso metodológico se estructura en cuatro etapas fundamentales: 1) Diagnóstico y 

Sensibilización, 2) Planificación, 3) Ejecución, y 4) Control y Evaluación 

Se adopta una metodología mixta (cualitativa y cuantitativa), sustentada en la concepción dialéctico-

materialista. En el ámbito teórico, se emplean métodos como el análisis documental, el histórico-lógico 

y el análisis-síntesis, mientras que en el ámbito empírico se aplican técnicas como la encuesta y la 

observación participativa. Además, se incorporan herramientas estadísticas y matemáticas para la 

interpretación de datos, complementadas con los métodos de inducción y deducción. 

La investigación se orienta a resolver la siguiente interrogante: 

¿Cómo favorecer la virtualización de la Disciplina Idioma Inglés para promover una participación activa 

y consciente de los estudiantes, facilitando la gestión y administración del aprendizaje y desarrollando la 

competencia comunicativa en inglés dentro de los EVEAs? 

 

El campo de acción se centra en la producción de EVEAs dirigidos al desarrollo de habilidades 

comunicativas en inglés. Las unidades de estudio incluyen los componentes no presenciales del proceso 

de enseñanza-aprendizaje: objetivos, contenido, metodología, medios auxiliares y evaluación. 

Universo – Muestra  
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El universo y la muestra de estudio coinciden, dado que el objetivo del proyecto es la virtualización de las 

asignaturas que conforman la Disciplina Idioma Inglés en las especialidades de Medicina, Licenciatura 

en Enfermería y Tecnología de la Salud- . 

La investigación se ajusta a los principios éticos fundamentales de la educación y la investigación 

científica. Se respetan los lineamientos del Código Internacional de Ética Médica (Asamblea Médica 

Mundial de Venecia, 1983), así como los principios establecidos en el Código de Núremberg (1947) y la 

Declaración de Helsinki (1964, con revisiones posteriores). Además, se adhieren a los códigos de ética de 

la investigación disponibles en aceproject.org y en el Código de Ética Cubano (disponible en 

www.Cuba_EthicalCode2.pdf)  . Se garantizará el consentimiento informado de profesores y alumnos, 

asegurando la transparencia y el respeto a los derechos de los participantes. 

 

Resultados, discusión y análisis: 

La obra que se presenta está en la primera fase de ejecución: diagnóstico y sensibilización. Se analizó en 

el departamento la necesidad de ejecutar el proyecto de investigación actual, y se destacó la importan de 

incorporar a estudiantes en el mismo. Para ello se tuvo en cuenta la disponibilidad de los estudiantes en 

participar y se diseñó el documento contentivo con el Consentimiento Informado. En lo referente al 

componente ético, se declara que la presente investigación es de corte educativo en general, ella se ajusta 

al Código Internacional de Ética Médica el cual fue enmendado por la 35 Asamblea Médica Mundial de 

Venecia en 1983 y abarca los cuatro principios éticos básicos: la Autonomía, la No Maleficencia, la 

Beneficencia, y la Justicia. Se tendrá en cuenta, además, los Códigos Internacionales de Ética de la 

Investigación como el Código de Núremberg (Tribunal Internacional de Núremberg, 1947) y la 

Declaración de Helsinki (18 Asamblea Médica Mundial de Helsinki, 1964, 1975, 1983, 1989). Así mismo 

se ajusta al Código de Ética de los investigadores (disponible en aceproject.org) y el Código de Ética 

cubano (disponible en www.Cuba_EthicalCode2.pdf)  Se obtendrá, el Consentimiento Informado de 

profesores y alumnos. 

Se ha observado empíricamente por parte del autor principal la motivación de los profesores para 

desarrollar las actividades del proyecto. Sin embargo, solo 9 estudiantes de primer año de medicina dieron 

su disponibilidad para participar en el proyecto.  

https://aceproject.org/main/espanol/ei/eih01a.htm
http://www.cuba_ethicalcode2.pdf/
https://aceproject.org/main/espanol/ei/eih01a.htm
http://www.cuba_ethicalcode2.pdf/
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El resultado final del proyecto de investigación no interfiere en la nota final de los estudiantes. 

Este proyecto ha sido concebido para ejecutarse en cuatro (4) etapas   

1. Diagnóstico y Sensibilización: Identificación de necesidades y establecimiento de un marco 

conceptual adecuado. 

2. Planificación: Diseño de estrategias y selección de herramientas metodológicas. 

3. Ejecución: Implementación de las acciones planificadas y recopilación de datos. 

4. Control y Evaluación: Análisis de resultados y ajuste de estrategias para optimizar el impacto del 

proyecto. 

  

Cada etapa consta de descripción, objetivos y sus correspondientes acciones para lograrlos. 

ETAPAS Y SUS DESCRIPCIONES 

1. Diagnóstico y Sensibilización  
Descripción:   
Fase inicial centrada en recopilar información sobre el estado actual de los cursos de inglés, 
identificando fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora. También busca involucrar a las partes 
interesadas (docentes, estudiantes, administradores) en el proceso de rediseño.   
 
Objetivos:   
- Evaluar el currículo actual, los métodos de enseñanza y los resultados de aprendizaje.   
- Identificar brechas o desafíos en el programa existente.   
- Sensibilizar a las partes interesadas sobre la necesidad de cambios y asegurar su compromiso.   
 
Acciones:   
- Realizar encuestas, entrevistas o grupos focales con docentes y estudiantes.   
- Analizar resultados académicos, retroalimentación estudiantil y requisitos institucionales.   
- Organizar talleres o reuniones para presentar hallazgos y discutir la urgencia del rediseño.   
- Compartir casos de éxito o referencias de otras instituciones para motivar la participación.   
 

2. Planificación   
 
Descripción:   
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Etapa estructurada para diseñar el nuevo currículo, establecer metas, asignar recursos y definir 
cronogramas.   
 
Objetivos:   
- Desarrollar una hoja de ruta clara para los cursos rediseñados.   
- Alinear el currículo con los objetivos institucionales y estándares internacionales (MCER*).   
- Asignar roles y responsabilidades al equipo de trabajo.   
 
Acciones:   
- Crear un comité multidisciplinario para supervisar el rediseño.   
- Definir objetivos de aprendizaje, competencias y criterios de evaluación.   
- Diseñar programas de estudio, planes de clase y materiales didácticos.   
- Establecer cronogramas de implementación y requisitos presupuestarios.   
- Garantizar los recursos necesarios (tecnología, materiales, capacitación).   
 

3. Ejecución   
 
Descripción:  Implementación del currículo rediseñado y las estrategias de enseñanza en el aula.   
 
Objetivos:   
- Subir los cursos actualizados de manera efectiva a la plataforma Moodle.   
- Asegurar que docentes y estudiantes se adapten a las nuevas metodologías.   
- Monitorear el progreso inicial y abordar desafíos.   
 
Acciones:   
- Capacitar a los docentes en enfoques y herramientas pedagógicas nuevas.   
- Realizar pruebas piloto de los cursos rediseñados en grupos seleccionados.   
- Brindar apoyo técnico y pedagógico continuo a los educadores.   
- Introducir materiales actualizados (plataformas digitales, libros de texto, etc.).   
- Comunicar los cambios claramente a los estudiantes (ej: mediante orientaciones).   
 

4. Control y Evaluación   
 
Descripción:   
Monitoreo continuo y evaluación final para medir la efectividad del rediseño y asegurar su alineación 
con los objetivos.   
 
Objetivos:   
- Evaluar el impacto del currículo rediseñado.   
- Identificar desviaciones del plan y aplicar acciones correctivas.   
- Documentar lecciones aprendidas para futuras mejoras.   
 
Acciones:   
- Recopilar datos cuantitativos (resultados de exámenes, tasas de aprobación) y retroalimentación 
cualitativa (encuestas, grupos focales).   
- Comparar resultados con estándares predefinidos o indicadores clave (KPI).   
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- Realizar reuniones de revisión para discutir desafíos y ajustes.   
- Generar informes que resuman los éxitos y áreas de mejora.   
- Actualizar el currículo de forma interactiva basándose en la retroalimentación.   
 

Datos a tener en cuenta según justificación de las etapas  
 
- Diagnóstico: fundamenta la Planificación al aportar datos para la toma de decisiones.   
- Ejecución: depende de la hoja de ruta (plan de acciones) de la Planificación, pero requiere flexibilidad.   
- Control y Evaluación: garantiza la sostenibilidad al cerrar el ciclo de retroalimentación para la mejora 
continua.   
 

Nota: es criterio de los autores que este enfoque estructurado asegura la alineación con los objetivos 
institucionales, la participación de las partes interesadas y la adaptabilidad a las necesidades educativas 
según tendencias actuales en evolución continua.   
 

*MCER: Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas. 
 

 

En correspondencia con las etapas de la investigación, cabe destacar que el Proyecto Virtualización de las 

asignaturas de la Disciplina Idioma Inglés se encuentra en el primer inciso de la Etapa 1. Se está en 

búsqueda y procesamiento de la literatura científica sobre el rediseño de los contenidos para conformar 

los cursos virtuales, así como el diseño tipográfico y visual de la página donde se insertarán los diferentes 

cursos por asignaturas. 

 

Reflexiones finales y/o conclusiones: 

El presente proyecto generará transformaciones significativas en múltiples dimensiones, fortaleciendo 

la enseñanza del idioma inglés en la educación médica mediante la integración de tecnologías 

innovadoras y metodologías pedagógicas avanzadas. O sea, este proyecto no solo revolucionará los 

métodos de enseñanza y evaluación del inglés en las diferentes especialidades médicas, sino que 

también sentará las bases para un modelo educativo sostenible, escalable y de bajo costo. Su enfoque 

multidisciplinario—que combina innovación pedagógica, tecnología accesible e inteligencia artificial— lo 

posiciona como un referente para la transformación digital de la Disciplina Idioma Inglés en la educación 

superior, con potencial de extenderse a otras disciplinas y contextos institucionales. Los conocimientos 

generados aportarán evidencia valiosa para futuras investigaciones en TIC e Inteligencia Artificial 

aplicadas a la enseñanza de idiomas en Ciencias de la Salud. Se recomienda el acceso a rúters 

individuales y un entrenamiento informático a los diferentes actores que participan en el proyecto. 
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